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CAPITOLUL 1

MANAGEMENTUL EDUCATIONAL
iNTR-O ABORDARE SISTEMICA

Natura multidimensionald a semnificatiei conceptului de management este
conferitd de multiplele perspective etimologice de influentd francezd, italiand,
englezd, care stau la baza Insemnatatii termenului de ,,management”. fn acest sens,
in timp ce influenta lingvistica francezi, prin termenul etimologic ,,Jmanage” atribuie
acestui concept semnificatia de gestionare, termenul ,,maneggio” al limbii italiene
dezvolti semnificatia, evidentiind sensul de manipulare.

Complexitatea semnificatiei este amplificata de variatele sensuri ale termenilor
de etimologie englezd sub forma verbului ,to manage”, a substantivului
,management” si a termenului ,manager”. Sensurile de a gestiona, a conduce, a
izbuti si a reusi sunt toate legate de etimologia englezd a verbului , ,to manage”, care
confersa sensul de activitate bazati pe conducerea si administrarea resurselor
existente in vederea realizirii unor procese care contribuie la atingerea obiectivelor
stabilite. Sensul umanizant al termenului ,manager” cuprinde atributiile si
responsabilititile persoanelor care ocupa locul ierarhic de manageri in organizatii si
ale caror atributii implic exercitarea actului de a conduce, de a gestiona resurse, de
a organiza, coordona si verifica activititile specifice (Radut-Taciu, Bocos, Chis,
coord., 2015; Bocos, Chis, coord., 2013, apud Grama, 2021, p. 20).

Sensurile de activitate, stiinti, tehnicd si artd de a conduce si de ansamblu al
activitatilor de organizare, conducere, gestiune a intreprinderilor §i de stiinta si
tehnici a organizirii si conducerii unei intreprinderi sunt evidentiate in cadrul
Dictionarului explicativ al limbii romdne, ca definitii ale termenului management
(Dexonline, 2023).

in sens comprehensiv, literatura de specialitate contureazd managementul ca
fiind capacitatea de a asigura indeplinirea obiectivelor prin intermediul resursei
umane disponibile in cadrul organizatiilor (Andrei, Radulescu, losifescu, 2005), prin
utilizarea mijloacelor si a resurselor in vederea indeplinirii obiectivelor specifice
(Sindhu, 2012), in calitate de proces care implicd definirea, bugetarea, realizarea
unui set de obiective institutionale implicAnd un grup de persoane (Kimani, 2005),
ca meseria paradoxurilor, a dilemelor, a misterelor care nu pot fi rezolvate, fiecare
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formuld de management avand ca uni¢ad garantie esecul (Mintzberg, 2009, p. 16), ca
activitatea complexa ce presupune conceperea, pregatirea, organizarea, coordonarea
si administrarea ansamblului de elemente implicate in atingerea obiectivelor (Tirca,
Mihéescu, 2011, p. 5) si prin competentele si responsabilitatile managerilor specifice
pozitiei ierarhice detinute, diferitd de materia primd a managementului, aceasta din
urmi fiind reprezentati de potentialul subordonatilor (Nicolescu, Verboncu, 2008,
apud Grama, 2021, p. 20).

Managementul educational este simultan disciplind pedagogicd cu caracter
stiintific, transdisciplind si stiintd pedagogica interdisciplinar3, alcituindu-si corpu-
sul de paradigme, teorii, modele, strategii, algoritmi etc., prin integrarea achizitiilor
mai multor stiinte particulare, precum stiintele educatiei, axiologia, ergonomica,
sociologia, antropologia, psihologia, filosofia, logica si biologia. In functie de
particularitatile realitdtii specifice fiecdrui nivel educational (macro-educational,
mezo-educational, micro-educational), definirea si caracterizarea conceptului de
management educational reprezintd modalititi operationale si nuantate de intelegere
a activitatilor si demersurilor pe care le presupune (Bocos (coord.), Ridut-Taciu,
Stan, 2021, pp. 1111-1112).

In esents, conceptul de management educational, ca disciplind pedagogica, are
caracter dual, atit teoretic-conceptual, cit si practic-aplicativ, fiind concomitent
stiinta integratd descriptivi, teorie normativi, realizare practica si arti. In calitate de
stiinfd componenta a sistemului stiintelor educatiei, acest concept opereazi cu un
sistem articulat, coerent si integrat de achizitii stiintifice proprii axiologiei pedago-
gice, filosofiei, politicii §i pragmaticii educationale, care asigurd, convergent si
consensual, atingerea In conditii de eficientd a finalititilor educationale prestabilite.
Mai mult, managementul educational are in vedere si se remarca prin particularitatile
definitorii teoriei §i practicii, stiintei §i artei proiectdrii, organizirii, coordonarii,
evaludrii si reglirii elementelor si resurselor activititii educative, indeplinind
calitatea de conceptie integrativ-explicitd, atitudine, metodologie de actiune orientata
spre obtinerea succesului in educatie, care cuprinde un ansamblu de principii si
functii, de norme §i metode de conducere prin intermediul cirora se asigurd
realizarea obiectivelor sistemului educativ.

Fiind un concept multidimensional complex si dinamic, acesta integreaza
sistemic componente epistemice si ramuri disciplinare aflate in subordonarea sa,
precum conceptul de management institutional si conceptul de management al grupei
de prescolari si al clasei de elevi. Alte concepte subordonate acestora sunt conceptele
de management curricular, management al invatirii, management al educatiei
incluzive, management al invitimantului simultan si al grupelor combinate,
ergonomia didacticd, managementul activititilor extracurriculare, managementul de
tip ,,scoald dupd scoald”, managementul proiectelor si programelor educationale,
managementul resurselor educationale, managementul comunicarii didactice,
managementul situatiilor de crizd, managementul eticii, managementul timpului
scolar, managementul consilierii educationale, managementul carierei, manage-
mentul consilierii n educatie, managementul schimbérii.
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Orice activitate desfasuratd in‘mod organizat este caracterizati de existenta
actului managerial, care prezintd un set de functii si caracteristici de baza distincte si
bine definite, comune oricirui domeniu si oricdror specificitati si particularitati
aferente. Astfel, domeniul educational accepta si integreazi functiile si elementele
managementului general, ficAnd posibild aplicabilitatea acestora (Tirca, Mihdescu,
2011; Grama, 2021). In acest sens, managerii care au si rol de cadre didactice trebuie
si detind concomitent o pregitire de bazd cu privire la functiile si rolurile
manageriale, respectiv o pregitire manageriald specificd particularitatilor domeniu-
Iui educational (Iucu, 2006).

Managementul educational este una dintre ramificatiile teoriilor managemen-
tului organizational general, studiind si practicAnd principiile de bazi ale acestei arii
de expertizi. Un aspect remarcat de Ion Negret-Dobridor (2009) este ca manage-
mentul educational a fost subdomeniu al managementului organizational aplicat si
adaptat la cerintele si specificitatile ariei educationale, devenind ulterior un domeniu
distinct, prin dezvoltarea propriilor teorii, modele, principii actionale. Natura
multidimensionald a managementului educational incadreazi acest concept in
categoria transdisciplinelor care au statut concomitent de stiintd, arta, realizare
practici (Radut-Taciu, Bocos, 2015; Bocos, Chis, 2013). Din acest punct de vedere,
caracterul dual teoretic-conceptual si practic-aplicativ subliniat de Musata Bocos si
Vasile Chis (2013) este aspectul ce caracterizeazi complexitatea managementului
educational, constand In aplicarea teoriei §i practicii managementului general asupra
sistemului si procesului de invitamant si, implicit, asupra organizatiilor scolare si
claselor de elevi (Tircad, Mihdescu, 2011, p. 6).

Totodati, Miron Ionescu si Vasile Chis (2009) au incadrat managementul
educational in categoria domeniilor de studiu din cadrul stiintelor educatiei, alaturi
de teoria curriculum-ului, teoria instruirii, teoria consilierii §i teoria evaludrii,
dezvoltand insemnitatea conceptului definit de Ramona Radut-Taciu si Musata
Bocos (2015, p. 13) ca ,.[...] disciplind pedagogicd de facturd stiintifica si
transdisciplind, prin prisma realitdfii care implicd prezenta intrinsecd in natura
managementului educational a unui corpus de paradigme, teori, strategii,
algoritmi, achizitii specifice mai multor gstiinfe particulare, precum stiinfele
educatiei, axiologia, ergonomia, sociologia, antropologia, psihologia, filozofia,
logica si biologia”.

1.1. Conceptul de management educational

Caracterul multidimensional si transdisciplinar al conceptului de management
educational necesiti o abordare sistemic3, acesta fiind definit de Musata Bocos si
Vasile Chis (2013, p. 47) ca ,,[...] metoda de interpretare si analizd stiintificd a
faptelor, obiectelor, proceselor, fenomenelor realitdfii, bazatd pe cercetarea
acestora in totalitatea lor, considerate global, ca entitate, in viziune statisticd. Mai
mult, managementul educational prezintd caracteristici specifice unui sistem prin
existenta multiplelor relatii si interdependente de ordin cauzal, fizic, logic sau
temporal, stabilite intre elementele componente ale acestuia si care functioneazd sub
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forma unui intreg cu scopul atingerii finalitdtilor asumate”. In plan structural,
sistemul este constituit din integralitatea subsistemelor componente si a interconexi-
unilor stabilite intre acestea, sub forma unei retele dinamice si modelatoare ce-i
conferd intregului sistem un comportament dinamic. Necesitatea adoptarii unei
abordari sistemice in activitatea de management educational este amplificati si de
interdependentele de la nivelul elementelor componente ale sistemului care pot
determina schimbari in lant ale evolutiilor si adaptérilor existente la nivelul uneia sau
a mai multor componente, prin propagarea si multiplicarea acestora la nivelul
intregului sistem (Radut-Taciu, Bocos, 2015; Bocos, Chis, 2013).

Din aceastd perspectivd, abordarea sistemica a educatiei este fundamentati pe
congtientizarea tuturor participantilor la procesul de educatie din domenii conexe,
precum cele economice, culturale sau politice si pe relatiile de interdependentd
existente intre acesti participanti (Trif et alii, 2015). Astfel, privit prin prisma
sistemicd, sistemul de educatie este subsistemul mediului cdruia 1i apartine, fiind
observat in dependentd cu analiza gi observarea interdependentelor pe care acesta le-a
dezvoltat cu societatea romaneascd (Grama, 2021).

Lazar Vldsceanu (2019, p. 11) contextualizeazi international pozitia educatiei
romanesti, subliniind caracterul profund esential si imperativ pe care il are atit
intelegerea, cit si incadrarea sistemului de educatie in contextul prezent al Romaniei,
context ,,/...] dependent de sistemul regional al Uniunii Europene i de sistemul
global”. In viziunea acestuia, educatia roméneasca ,, [...] ar fi nationald in aceeasi
mdsurd in care ar fi cu adevdrat europeand intr-o lume globald”.

Astfel, sistemul de educatie este ,, /... Jansamblul variatelor tipuri de unitdti si
institufii de invdatamant, niveluri i forme de organizare a activitdtii de educatie si
instruire, care asigurd desfasurarea procesului educational al populatiei scolare din
toate nivelurile de invdfdmdnt, in vederea formdrii profesionale corespunzdtoare a
acestora” (Comisia Europeand, 2023).

fn maniera similara, sistemul de invéitimant din Romania este format din ,,/.../
ansamblul unitdtilor si institutiilor de invdtdmdnt de stat si private de diverse tipuri,
niveluri §i forme de organizare a activitdtii de instruire si educare” (Comisia
Europeani, 2023).

Nivelurile educationale care constituie structura sistemului de invatadmant din
Romaénia asigurd procesului instructiv-educativ gradul sporit de coerenta si fluenta
concordant cu particularitdtile elevilor i studentilor, in special cu varsta acestora).

Sistemul National de Invatimant este constituit sistematic din sase niveluri, in
conformitate cu Clasificdrile Internationale Standard ale Educatiei (ISCED 2011).
Acestea sunt:

a) educatia timpurie, formata din nivelul anteprescolar (0-3 ani) si invitdméantul

prescolar (3-6 ani);

b) invatimantul primar, care cuprinde clasa pregititoare (asa-numita ,,clasi
zero”, desi acest termen Incetdtenit in mentalul colectiv roménesc este
impropriu pentru a denumi anul pregétitor pentru invifiméantul primar
roménesc) si clasele I-1V;

¢) invdtamantul secundar inferior sau gimnaziul, care cuprinde clasele V-VIII;
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d) invdtdmantul secundar superior, care cuprinde invatiméantul liceal (clasele
IX-XII/XIII cu filierele teoreticd, vocationald, tehnologica) sau invétdmantul
profesional (cu o durata de trei ani, format din invétamant profesional, tehnic
si postliceal);

e) invdtdmantul tertiar nonuniversitar, care cuprinde invatdmantul postliceal;

f) invdtdmantul superior, organizat in universitati, academii de studii, scoli de
studii postuniversitare, ce reflectd principiile procesului Bologna: studii de
licenta, studii de masterat si studii doctorale.

Din punct de vedere practic, principalele arii functionale din cadrul institutiilor
educationale sunt: aria curriculumului, aria resurselor materiale, aria dezvoltarii
organizationale sub forma relatiilor stabilite cu alte entitati componente ale sistemu-
lui de invatamant national §i international, incluzand aria gestiondrii resursei umane
prin recrutarea, instruirea/profesionalizarea, motivarea i valorificarea personalului
(Andrei, Radulescu, Iosifescu, 2005).

Abordarea sistemica evidentiazd componentele conceptului de management
educational, cu legdturile dezvoltate intre ramurile disciplinare aferente, precum Si
natura ierarhicd a relatiei verticale dintre sistemul integrat de management
educational si suprasistemul stiintelor educafiei.

Figura 1.3. Conceptul de management educational
din perspectiva abordairii sistemice
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Sursi: Ridug-Taciu, Bocos, 2015

Structura activitatilor procesului de management educaional este compusa din
trei niveluri ierarhice, respectiv din nivelul strategic sau macro, din nivelul tactic sau
intermediar si din nivelul operativ sau micro (Radut-Taciu, Bocos, 2015; Tirca,
Mihaescu, 2011).
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Nivelul strategic sau macro este caracterizat de conducere, decizie si control
asupra- macrosistemului. Din~ punct’ de vedere al structurilor educationale,
ministerului de resort ii revine responsabilitatea de a oferi reprezentare, acoperire si
manifestare nationald.

Nivelul tactic sau intermediar este reprezentat de entititi decizionale locale,
precum inspectoratele scolare judetene, avand jurisdictie de acoperire si manifestare
Jjudeteana. Acest nivel este caracterizat de exercitarea functiilor administrative la
nivel pedagogic intermediar-mezosistem.

Nivelul operativ sau micro este reprezentat de structuri educationale de la nivel
institutional, departamental si individual. in timp ce la nivel institutional sunt
regasite institutiile de invatamant sub forma organizatiilor scolare si a facultitilor, la
nivel departamental sunt identificabile catedrele si departamentele. La nivel
individual, reprezentantul nivelului operativ este managerul institutiei si cadrul
didactic implicat in activititile de management al grupei de studenti sau clasei de
elevi. In acest context, nivelul operativ este caracterizat de acoperire si manifestare
locala, de conceperea, conducerea si controlul la nivel pedagogic-microsistem.

Figura 1.4. Niveluri ierarhice in managementul educational

Palierul strategic - nivel national

Palierul tactic - nivel judetean

—

~ N\
Palierul operativ:
-nivelul institutional;
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-nivelul individual.
\. J

Sursd: Radut-Taciu, Bocos, 2015

Figura 1.4. expune trei niveluri ierarhice ale managementului, aflate in continui
interdependentd, prin comunicarea bidirectionald care asigurd existenta unui flux
decizional si informational pe verticala sistemului, respectiv sincronizarea deciziilor
adoptate §i a controlului efectuat. Delimitarea nivelurilor managementului
educatlonal propusd de Anca Tircd si Mirela Mihdescu (201 1) urmireste evidentierea
diferitelor entitdti angajate in actul managerial, respectdnd tiparul nivelurilor de
management general din orice organizatie. Astfel, se disting trei niveluri de
management, respectiv ,,first management” (nivel de bazi), urmat de ,,middle
management” (nivel intermediar) si de ,,fop management” (nivel superior). Nivelul
de bazd al managementului educa’uonal este reprezentat de colectivele de
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alevilstudenti si-de ‘managementul cclasei de elevi sau al grupei de studenti, cel
intermediar este ocupat de comisii, departamente, catedre si compartimente, iar cel
superior apartine conducerii unitatii scolare, respectiv directorului.

1.2. Managementul educational: functii, principii si practici manageriale

Functii ale managementului educational. Functiile si atributele managemen-
wului, in general, constituie esenta definirii acestuia (Nicolescu, Verboncu, 2008).
Henry Fayol (1916) departajeazd de management si sintetizeaza cele cinci functii ale
managementului: previziunea, organizarea, comanda, coordonarea si controlul.
Existenta acestei tipologii de functii orienteazd procesul de management, care este,
in mod similar, divizat in cinci etape functionale interdependente, respectiv in
previziune, organizare, coordonare, evaluare si control.

Figura 1.5. Interdependenta functiilor managementului
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Sursd: Nicolescu, Verboncu, 2008

in lucrarea Fundamentele managementului organizatiei, Ovidiu Nicolescu si
Ton Verboncu prezinti progresul remarcabil inregistrat in ultimele decenii in planul
teoretic al previziunii §i organizirii, progres care consta in conturarea si definitivarea
acestor doud functii ca arii disciplinare distincte. in plan practic, previziunea si-a
dezvoltat varietatea de instrumente metodologice aplicabile si include procese ca
simularea, scenariile, analiza de corelatie si tehnica Delphi (Nicolescu, Verboncu,
2008). indeplinirea corespunzitoare a functiilor antrenarii si coordondrii este
influentati de comunicarea intensd care are loc in sens vertical si orizontal.
Comunicarea pe verticald a organizatiei are loc intre conducitori si subordonati, iar
comunicarea orizontali din cadrul organizatiei are loc intre conducitori, respectiv
angajati de pe pozitii de executie, situati pe acelasi nivel ierarhic (Russu, 1996).

Corneliu Russu evidentiazd functiile managementului in lucrarile Manage-
mentul intreprinderilor mici si mijlocii si Managementul strategic (Russu, 1996).
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Astfel,“in ' viziunea, acestuia, previziunea este cea mai importanti functie a
managementulul, Intrucat maniera in care se realizeaza previziunea, concretizati in
strategia evolutiei viitoare a organizatiei, influenteazd modul de atingere a
obiectivelor stabilite. A doua functie a managementului, organizarea, implici
alocarea si utilizarea eficientd a resurselor alocate in vederea realizirii obiectivelor
stabilite §i impune adaptarea accelerati si continud a structurii organizatiei la
dinamismul mediului extern. A treia functie a managementului, antrenarea, are in
vedere asigurarea existentei si implementdrii demersurilor corespunzitoare de
consolidare si valorificare a relatiilor dintre conducitor si subordonati. In acest sens,
antrenarea se bazeaza pe o comunicare intensa si diferentiatd, dar i pe modalitati noi
de stimulare si motivare a potentialului creativ al subordonatilor. In completarea
functiilor, coordonarea succede antrenarea, fiind un conglomerat de actiuni menite
sd orienteze in sens unitar activititile desfdsurate la nivelul organizatiei, prin
armonizarea tuturor eforturilor subordonatilor atét la nivel individual, cét si la nivel
de grup. in cele din urmi, controlul este functia manageriald ce are in vedere
performantele si rezultatele organizatiei. Functia de control cuantifici rezultatele si
performantele inregistrate, le analizeazi i compara cu obiectivele prestabilite. Mai
mult, importanta functiei este redatd de activitatea de identificare a obiectivelor
neindeplinite sau a rezultatelor nefavorabile, precum si de proiectarea si implemen-
tarea masurilor corective necesare indeplinirii obiectivelor.

Privind functiile manageriale in ansamblul lor, conform analizei in timp
efectuatd de Ovidiu Nicolescu si Ion Verboncu (2008), se poate observa cum
importanta lor a cunoscut accentudri si diminuari in registrul resurselor managenale
In viziunea acestor autori, managementul clasic prioritiza functiile de organizare si
control, in timp ce managementul contemporan a ajuns sa pozitioneze in prim-plan
functiile de previziune, antrenare si organizare, comparativ cu celelalte functii.

Tabel 1.1. Analizi comparativia a manifestirii
functiilor managementului clasic si managementului contemporan

Functiile . Managementul clasic Managementul contemporan
managementului
Profit pe termen scurt, productie de | Profit pe termen lung, productie flexibila,
Previziune masa, angajatul reprezintd un cost, angajatul reprezinta o investitie,
planificare verticald planificare orizontala
Antagonism zona executie-zona Relatie de cooperare intre zona de
manageriald, delimitare clard a executie si zona manageriala, retele
departamentelor, permeabilitate flexibile, permeabilitate ridicats,
Organizare sc.:ézuté, omogenitatea este diversit'fitea este ciutatﬁ, e_ste stimulatd
normalitatea, numai managementul se exprimarea opiniilor divergente,
exprimd si diversitatea de opinie nu diversitatea este un atu, eficienta scade
este stimulaté, eficienta creste cdnd cind activitatea este fragmentata,
activitatea este fragmentati, rutinizati rutinizati, formalizat3 si divizatd
Autoritatea apartine managerilor, Autoritatea apartine liderilor echipelor,
Coordonare n}otiva:re'pe baz.é c%e recompense motivare pe ba:zé_de recompense
extrinseci §i sanctiuni, recompense de | intrinseci si autodisciplina, recompensi
naturd individuala de grup
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L i : Managementul clasic Managementul contemporan
managementului
Centrat pe manager, spune-le ce si | Centrat pe oameni, expune-le viziunea si
Antrenare fac, sistem centralizat, cu multiple sprijind-i cu ce au de facut, sistem
reguli descentralizat, reguli putine
Control centralizat, vertical, control Control descentralizat, autocontrol,
fundamentat pe teams, au acces la informatia este diseminati tuturor,
informatii doar palierele superioare, | verificare preventivé pe intreaga perioadd
Control-evaluare control la finalul a procesului, instruirea tuturor
produsului/procesului, instruirea si subordonatilor
specializarea doar a palierului
managerial

Sursd: Nicolescu, Verboncu, Ionescu, 2011

Principii ale managementului organizatiei. fn functie de criteriile sferei de
cuprindere si a activititilor care alcituiesc organizatiile, principiile managementului
organizatiei se clasificd in principii generale si principii specifice (Nicolescu,
Verboncu, 2008). Principiile generale se regésesc sub forma fundamentelor teoreti-
ce in baza cirora functioneazi sistemele de management ale organizatiilor, iar prin-
cipiile specifice sunt identificate sub forma particularizérilor sau nuantarilor princi-
piilor generale reprezentand ghiduri de functionare a subsistemelor manageriale.

Principalele principii generale enuntate de Ovidiu Nicolescu si Ion Verboncu,
asupra cirora vom stirui in cele ce urmeaza, sunt: principiul asigurdrii concordantei
dintre parametrii de management ai organizatiei si caracteristicile acesteia, respectiv
caracteristicile mediului extern, principiul managementului participativ, principiul
motivirii tuturor factorilor implicati, principiul eficacitatii si eficientei.

Principiul asiguriirii concordantei dintre parametrii de management ai
organizatiei si caracteristicile acesteia, respectiv caracteristicile mediului extern
vizeazi corelarea permanentd a sistemului de management al organizatiei cu
specificul acesteia, cu elementele de culturd organizationald si, totodatd, adaptarea
acestuia la fiecare caracteristicd internd, dar si la contextul socio-economic exterior
din cadrul ciruia sistemul de management existd si functioneazs, reflectdnd natura
de sistem deschis a organizatiei. O preocupare permanentd a managementului in
cadrul unei organizatii trebuie s fie adaptarea sistemului la toate caracteristicile,
prin corelarea parametrilor sistemului managerial cu necesitatile acesteia si ale
mediului exterior, asigurind prevenirea manifestirii disfunctiilor si ineficientei
manageriale (Nicolescu, Verboncu, 2008).

Principiul managementului participativ evidentiazd necesitatea implicarii
proprietarilor, angajatilor si a altor persoane cu interes in organizatie, in activitatea
managerilor, cu scopul indeplinirii viziunii unui nou tip de cultura organizationald.
Adoptarea acestei abordari participative este ancorata in dinamismul si fluiditatea
situatiilor si contextelor care fac obiectul proceselor de management.

Principiul motivirii tuturor factorilor implicati presupune motivarea prin
identificarea resorturilor motivationale caracteristice partilor implicate, prin utili-
zarea si imbinarea de citre management a stimulentelor materiale i morale. Scopul
motivarii prin intermediul acestor actiuni de identificare, utilizare si imbinare
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armonioasd a elementelor motivationale este de a respecta si asigura echilibrarea
asteptarilor si intereselor tuturor péartilor implicate.

Principiul eficacititii si eficientei indica necesitatea atingerii unui echilibru
intre existenta si functionalitatea proceselor manageriale in vederea maximizarii
efectelor pozitive ale activititii desfisurate de organizatie. In acest context,
eficacitatea implicé realizarea la timp si in conditiile prestabilite a obiectivelor si
sarcinilor asumate, iar eficienta se referd la obtinerea unor venituri superioare in
comparatie cu resursele consumate.

Managementul sistemului educational presupune cuantificarea si misurarea
consecventa a gradului de integritate, coerenti si calitate a functiondrii sistemelor de
educatie (Adelman, Lemos, 2020, p. 36). Melissa Adelman si Renata Lemos propun
analizarea demersurilor intreprinse de aceste sisteme de educatie prin prisma celor
zece functii de bazd pe care trebuie sd le Indeplineascd un sistem educational, in
raport cu dimensiunile managementului, respectiv cea de monitorizare/identificare,
planificare §i implementare a tuturor elementelor de structurd organizationala ale
sistemului de educatie.

Tabel 1.2. Analizarea demersurilor manageriale intreprinse de unititile de invatimant

in raport cu cele zece functii ale sistemului educational si cu functiile manageriale
de monitorizare, planificare, implementare

DEMERSURI IDENTIFICATE LA NIVELUL
CELOR TREI DIMENSIUNI ALE FIECAREI FUNCTII
FUNCTIA
sisTEMULUL | MONTORZARES | pLANIFICARE | IMPLEMENTARE
EDUCATIONAL
Instruirea profesorilor s
Identificarea lacunelor | Efectuarea schimbdrilor utilizesene fesurse,
. N . metode pedagogice in
Proiectarea sau problemelor in la nivelul B
L iculum-ului cadrul actualului curriculum-ului vederea pregiirii pentru
CUEEICTZNIn = . . . . | gestionarea eventualelor
curriculum obligatoriu obligatoriu actualizari la nivelul
curriculum-ului
Identificarea si . -
. : iy - . Gestionarea procesului
Planificarea comunicarea nevoilor Initierea procesului de .
2. : = Mo W . N - de constructie sau
infrastructurii | unitafii de invifimént de | extindere in plan fizic tind
a se extinde in plan fizic i
Alegerea elementelor de | Verificarea progresului
2 . x e Stabilirea standardelor | imbunititire a calititii | la nivelul demersurilor
Imbunitatirea . e A N e
3. S de calitate ale unititilor | unitatii de invatamant de imbunatitire a
calitatii P s TP, ST
K de Invataimant care ar trebui s fie calitatii unitatii de
implementate invitimant
i e confom‘ut:a;u Determinarea regulilor Desfasurarea
Procesul de actualelor reguli si . . .’ .
4. : z : ks si mecanismelor de procesului de admitere
selectie al elevilor | mecanisme de admitere P . .
’ . admitere a elevilor a elevilor
a elevilor
Identificarea si Desfasurarea procese-
Angajarea comunicarea nevoilor | Stabilirea cerintelor de | lor de selectie, imple-
5. cadrelor unitatii de Invatimant | calificare si proceselor | mentarea deciziilor de
didactice de a beneficia de cadre de selectie angajare si de alocare a
didactice posturilor
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Stabilirea cadrului de
instruire a cadrelor

Coordonarea imple-
mentarii programelor
de formare a cadrelor

didactice, stabilirea
misurilor ulterioare si

Monitorizarea Verificarea calitatii didactice, a regulilor §i | réspunsurilor unitatii
6. cadrelor mungcii cadrelor modificarilor referitoare de invatimant la
didactice didactice la remuneratia cadrelor | calitatea performantei
didactice si a regulilor cadrelor didactice,
de relocare a acestora acestea incluzind
modificari la nivelul
remuneratiei si al
procesului de instruire
. . Desfagurarea
Analizarea si o ; .
. . Stabilirea cerintelor de | proceselor de selectie,
. comunicarea nevoii - ’ -
Angajarea temets 4 F A a calificare pentru implementarea
7. . . unititii de invataméant . P gy .
directorilor . directorii unitatii de deciziilor de angajare
de ocupare a posturilor L. TE—— .
: invitdmant si de alocare a
executive -
posturilor
Coordonarea
implementarii
procesului de formare
Stabilirea unui cadru | a directorilor inainte si
pentru stabilirea dupa angajare:
procesului de formarea |  stabilirea mésurilor
. Verificarea calitatii directorilor inainte si ulterioare si
Monitorizarea o > . : : . . s
8. directorilor muncii directorilor dupd angajare s1a raspunsurilor unitdii
unititii de invitimant | regulilor si schimbarilor de Invitamant la
care vizeazd ocuparea si | calitatea performantei
remunerarea aferente | directorilor unitatii de
acestui post invifimant, incluzdnd
modificari la nivelul
remuneratiei si al
procesului de instruire
Analizarea rezultatelor Implementarea si
evaludrii si identificarea | Dezvoltarea evaludrilor coordonarea
Evaluarea . . - o
progresului, punctelor | standardizate aplicabile evaludrilor asupra
9. performantelor X s A . om g
elevilor forte, punctelor slabe in | procesului de invitare la procesului de invitare
procesul de invitare al care particips elevii | §i comunicarea publica
elevilor a acestor rezultate
Identificarea si
comunicarea nevoilor
unitatii de invatdmant
de a beneficia de resurse
materiale, precum cérfi Efectuarea unor
si mobilier, Aprobarea unui buget | achizitii considerabile,
Procurarea e . s o=
10. monitorizarea unei pentru achizitionarea dar si marunte de
resurselor : ;

verificdri independente
referitoare la
modalitatea
corespunzitoare in care
au fost alocate si
consumate resursele

resurselor necesare

resurse necesare
unititii de invatimant

Sursi: Adelman, Lemos, 2020, p. 37
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